
Czy po doładowaniu karty poprzez Internet można od razu wykonywać przejazd autobusem 
korzystając z tych środków? 

 

Nie. Doładowanie karty miejskiej przez Internet nie jest równoznaczne z zapisaniem tej 
informacji na karcie. Konieczne jest zapisanie doładowania na kartę miejską, co można zrobić 
w dowolnym kasowniku w autobusie, wybierając opcję „Aktywacja doładowania”. Zapisanie 
doładowania może nastąpić na drugi dzień po dokonanej transakcji w Internecie (ZGK Sp. z o.o.  
gwarantuje możliwość zapisania danych na karcie miejskiej po upływie 24 godzin od otrzymania 
potwierdzenia zrealizowania transakcji). 
 


